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KRATKA BIOGRAFIJA

Rođen sam 01.01.1946.godine u Mostaru. U Drugoj osnovnoj školi na Luci sam završio svih 
osam razreda osnovne škole. Poslije toga sam završio srednju tehničku školu mašinske struke. 
Diplomirao sam 1973.godine na Mašinskom fakultetu u Mostaru Univerziteta u Sarajevu.

Nakon diplomiranja i odsluženja vojnog roka zaposlio sam se u preduzeću Vazduhoplovnoj 
industriji “SOKO” Mostar, koje je imalo blizu 5.000 uposlenih  i koje je proizvodilo avione i 
helikoptere za bivšu Jugoslovensku narodnu armiju i elemente i sklopove za najpoznatije 
svjetske firme za civilno vazduhoplovstvo.

REFERENCE

1.  U firmi Vazduhoplovna industrija (VI) “SOKO” Mostar od 1974. godine do
     1992. godine sam radio slijedeće poslove:

-   Konstruktor fabrikacionih alata u odjelenju Prototip,
-   Konstrukcije montažnih alata za vazduhoplovstvo,
-  CNC tehnolog - programer
-  Rukovodilac CNC proizvodnje
-  Tehnički direktor dijela preduzeća Proizvodnja mašinskih elemenata
-  Direktor dijela preduzeća Proizvodnja mašinskih elemenata
-  Direktor dijela preduzeća Fabrika alata (proizvodili sve vrste fabrikacionih alata
    za proizvodnju aviona i helikoptera)
-  Direktor Sektora Upravljanje kvalitetom
-  Zamjenik Generalnog direktora
-  Generalni direktor 

Preuzeće je brojalo blizu 5.000 uposlenika, imalo razvijene savremene svjetske tehnologije i 
radilo je elemente i sklopove za skoro sve poznatije svjetske firme za civilno 
vazduhoplovstvo, kao što su:

- BOEING, SAD
- DOUGLAS, SAD
- DORNIER, Nj emačka
- AIRBAS, Njemačka
- AEROSPATIALE, Francuska
- AIR ITALIA, Italija
- MALCAM, Izrael, itd

Išao sam u posjete navedenim firmama i na razne specijalizacije, gdje sam se upoznao sa 
savremenim tehnologijama i organizacijama tih firmi, te drugim oblastima.



Posebno značajnim smatram moj rad na mjestu direktora Sektora Upravljanje kvalitetom.
Radeći te poslove ušao sam u problematiku kvaliteta i prihvatio logiku sistema kvaliteta svih 
navedenih firmi. Ta logika je bila ugrađena i u sistem kvaliteta preduzeća VI “SOKO”. Sektor 
Upravljanje kvalitetom je imao 427 uposlenih, koji su bili vrlo stručni i specijalizirani za 
oblasti koje su obavljali. Preduzeće VI “SOKO” je imalo izgrađen i dokumentiran sistem 
kvaliteta i prije izlaska serije standarda ISO 9000:1987.

Preduzeće VI “SOKO” je bilo certificirano od:
- LBA – Njemačka državna certifikacija
- DGAC- Francuska državna certifikacija
- BOEING
- DOUGLAS
- SVI (Savezni vazduhoplovni inspektorat)

Sve laboratorije koje su bile u sastavu Sektora upravljanje kvalitetom bile su akreditirane od 
nadležnih akreditacionih tijela i potvrđene od stranih tijela zemalja sa kojim smo sarađivali.

2.  Radne obaveze nakon prestanka rada VI “SOKO”

a) Ispred Vlade BiH bio sam imenovan za koordinatora za namjensku proizvodnju za 
Okrug Mostar (područje Hercegovine), koji posao sam obavljao od 1992. do 1993. 
godine.

b) Predsjedništvo SRBiH me je 1993. godine imenovalo za predsjednika Ratnog 
predsjedništva Mostara (predsjednika opštine), koju funkciju sam obavljao od 1993. 
do 1994.godine.

c) 1993.godine sam izabran i za predsjednika Okruga Mostar (regija Hercegovine), koju 
funkciju sam obavljao do 1996.godine.

3. Radne obaveze na Univerzitetu “Džemal Bijedić” u Mostaru

a) Od 1996. do 1999. godine na Mašinskom fakultetu bio sam u zvanju viši asistent na 
grupi predmeta Organizacija i ekonomika.

b) Od 1999. godine sam bio docent, a sada sam u zvanju redovni profesor na grupi 
predmeta Organizacija i ekonomika, gdje sam i šef katedre. Ovu grupu predmeta 
sačinjavaju slijedeći predmeti:

- Organizacija i ekonomika
- Poslovna organizacija
- Upravljanje kvalitetom
- Upravljanje proizvodnim sistemima
- Mjeriteljstvo
- Preduzetništvo
- Informatički menadžment
- Menadžment



c) Od 1999. do 2009.godine bio sam direktor Instituta za mašinstvo na Mašinskom 
fakultetu i prodekan za naučno-istraživački rad.

d) Bio sam dekan Mašinskog fakulteta u Mostaru od 2007. do 2009. godine.

e)  Bio sam prorektor za finansije na Univerzitetu “Džemal Bijedić” u Mostaru od 2008. 
do 2009.godine.

4. Ostale aktivnosti

Radeći odgovorne poslove u preduzeću VI “SOKO” učestvovao sam i vodio veliki broj 
projekata i studija.

Kao direktor Instituta za mašinstvo Mašinskog fakulteta u Mostaru, također sam učestvovao i 
vodio veliki broj projekata.

Vodio sam i bio u organizacionom odboru većeg broja naučnih skupova (preko 20 skupova).

Bio sam mentor na izradi većeg broja diplomskih i magistarskih radova i doktorskih 
disertacija iz oblasti Organizacija i ekonomika – uža oblast Upravljanje kvalitetom.

Bio sam konsultant u preko dvadeset firmi koje su uvele sisteme kvaliteta.

Ispred TUVADRIA – Njemačka sam član certifikacijskog tima i vodeći auditor u dvanaest 
firmi, koje su certificirali svoje sisteme kvaliteta, među kojima su bile i 3 srednje škole. Inače 
posjedujem certifikate koji se odnose na sisteme kvaliteta kao što su:

- Menadžer kvaliteta, 
- Predstavnik poslovodstva za kvalitet,
- Interni auditor,
- Eksterni auditor,
- Okolonsko upravljanje (ISO 14000), 
- HACCP sistem, 
- CE označavanje, itd.)

Bio sam predavač na više seminara iz oblasti upravljanja kvalitetom, koji su držani u Bosni i 
Hercegovini (menadžeri kvaliteta, predstavnici poslovodstva za kvalitet, interni i eksterni 
auditori, a u organizaciji Vanjskotrgovinske/spoljnotrgovinske komore BiH, i TUVADRIA -
Njemačka).

Bio sam jedan od osnivača i podpredsjednik Asocijacije za kvalitet Bosne i Hercegovine.

U Institutu za standarde, mjeriteljstvo i intelektualno vlasništvo Bosne i Hercegovine, bio sam 
član Tehničkog komiteta BAS TC/3 – Upravljanje kvalitetom i osiguranje                                      
kvaliteta 12 godina.

U Institutu za akreditiranje Bosne i Hercegovine - BATA, bio sam član Komiteta za 
akreditiranje BiH, gdje smo akreditirali 31 instituciju u BiH. Sada sam član Savjetodavnog 
vijeća za akreditiranje BiH.



5. Objavljene knjige:

1. Upravljanje kvalitetom
2. Upravljanje kvalitetom – Alati i metode poboljšanja

6. Neki od objavljenih naučnih i stručnih radova:

-  Klarić S.             UPRAVLJANJE KVALITETOM U FUNKCIJI 
                               RAZVOJA PREDUZEĆA SA OSVRTOM NA
                               FABRIKU DUHANA MOSTAR (Magistarski rad), Mostar, 1996

- Klarić S.               PRILOG UNAPREĐENJU KVALITETA U 
                                BOSNI I HERCEGOVINI (Doktorska disertacija), Mostar, 1999
                               
-  Klarić S.              PRIMJENA STANDARDA ISO 9000 U 
                               DUHANSKOJ INDUSTRIJI, ZEPS 96, ZENICA, 1996
                                                 
-  S. Klarić S, Pobrić S.

VAŽNOST ORGANIZACIONE PRIPREME PREDUZEĆA ZA 
UVOĐENJE SISTEMA KVALITETA PO ISO 9000 STANDARDIMA, 
IV Međunarodni naučno-stručni skup “TMT”, Zenica, 1998

-   Klarić S.               SHVATANJE POJMA KVALITET  U BOSNI I  
                                 HERCEGOVINI,  Naučno stručni skup “KVALITET , 99”

-  Klarić S.               VAŽNOST INFORMACIONIH TEHNOLOGIJA ZA
                                 PODRŠKU   SISTEMU  KVALITETA SA PRIMJEROM
                                  MICRO-MAX MRP”, Informatika, Mostar, 2001

-  Klarić S., Pobrić S.
                                  MODELI KLASIFIKACIJE TROŠKOVA KVALITETA”, VII
                                  Međunarodni naučno-stručni skup “TMT”, Barcelona, 2003

-  Klarić S., Pobrić S.
                                  MODEL TROŠKOVA PROCESA CJELOKUPNOG
                                  POSLOVANJA PROIZVODNE ORGANIZACIJE”, 
                                  3. Međunarodni naučno-stručni skup “KVALITET 2003”,
                                  Zenica, 2003

- Klarić S., Pobrić S., Klarić M.
                            FUNDAMENTALNI PRINCIPI IZGRADNJE KULTURE
                            POTPUNOG KVALITETA, 5. Međunarodni naučno-stručni
                            skup “KVALITET 2007”, Neum, 2007

- Klarić S., Pobrić S., Klarić M.
                                 ODLUČNO VODSTVO (TML) – NOVA PARADIGMA U
                                 CENTRU POTPUNE KULTURE KVALITETA (TQC) (Tough-
                                 minder leader ship (TML) – the new paradigm at the center of the



                                  total quality culture (TQC)), 6. Međunarodna konferencija o
                                  proizvodnom inžinjerstvu, “RIM 2007”, Plitvička jezera,
                                  Hrvatska, 2007

- Bajramović E., Klarić S., Pjanić M.
                                MODEL ZA TQM U PRODAJNO SERVISNOM CENTRU

               6. Međunarodna konferencija o proizvodćnom inžinjerstvu,
                “RIM 2007”, Plitvička jezera, Hrvatska, 2007

- Klarić S., Pobrić S.: 
                                 EFEKTI PRIMJENE ALATA I METODA U UPRAVLJANJU
                                 KVALITETOM (Effects by applying tools and methods of the
                                 quality management), 7. Međunarodna naučnoa konferencija o
                                  proizvodnom inžinjerstvu, “RIM 2009”, Egypt, Cairo, 2009

-  Alagić I., Klarić S.
                                 RAZVOJ MODELA ZA OCJENJIVANJE SISTEMA
                                 KVALITETA U UPRAVLJANJU LANCEM DOBAVLJAČA
                                 AUTOMOBILSKE INDUSTRIJE (Development of model for
                                 assessment of quality system in supply chain management of
                                 automotive industry), 6. Međunarodni naučno-stručni skup
                                 “KVALITET 2009”, Neum, 2009

                                                               Dr. Smail Klarić, dipl.maš.ing.


